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Syfte med dokumentet

Detta dokument ar framtaget i syfte att beskriva revideringsprocessen av Vilma sa att den
ar kand for alla intressenter och kan kommuniceras. Dokumentet dr ocksa framtaget som
stod till Digitaliseringsradet, vilket r det rad inom Byggmaterialhandlarna som ansvarar
for forvaltning av revideringsprocessen.

Syfte och mal med revideringsprocessen av Vilma

Vilma, som ar Byggmaterialhandlarnas standard for artikel och prisinformation, behéver

lopande utvecklas i syfte att innehalla den information som handeln behover kopplat till
¢ logistik och forsaljning, dar fokus ligger pa gemensamma behov

e lagkrav

e kundkrav

For att driva denna utveckling pa ett strukturerat och accepterat sitt finns en beskriven
och godkand process, vilken beskrivs i detta dokument. Revideringsprocessen ar en
levande process, vilket betyder att den hela tiden utvarderas och forbattras. Ansvariga for
att driva denna process ar Byggmaterialhandlarna tillsammans med Operativa Gruppen
och Digitaliseringsradet. Det ar Digitaliseringsradet som har mandat att faststélla
andringar av processen.

Operativa Gruppen och Digitaliseringsradet ansvarar for;

e Underhalla forvaltningsverktyg; dokumentation, rad, kommunikation och
beslutsvagar, aktuella och styra dndringar ratt.

¢ Identifiera om forutsattningar, resurser eller rutiner behdver justeras for att
behalla utvecklingen av Vilma i linje med handelns behov.

e Utvardera och anvanda resultatet for att sdkerstalla att ratt atgarder vidtas.
Resultatet anvands ocksa for att skapa statusrapport till uppdragsgivare, i detta
fall Digitaliseringsradet och Byggmaterialhandlarnas styrelse.

o Identifiera eventuella brister i sjalva utvarderingen i syfte att mata ratt saker for

basta utfall av process.

Malet med revideringsprocessen av Vilma ar tillgodose handelns samlade behov av artikel
- och prisinformation genom att tillhandahalla
e Revideringsprocess

e Dokumentation
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e Rad
e Kommunikation
Detta skall sdkerstalla hog informationskvalitet, effektiv informationsdelning och ge

handeln den information de behover.

Malgrupper
Revideringsprocessen riktar sig till primart fyra malgrupper
¢ Informationslamnare
¢ Informationsmottagare
o Systemutvecklare
o Affarssystem
o PIM system
e Samarbetspartner databastjanst (Finfo)

Dessa malgrupper ar direkt paverkade av utvecklingen av Vilma och behéver darmed ha
god kdnnedom om hur férandringsprocessen drivs samt vilken stéddokumentation som
finns tillganglig.

Utover de primdra malgrupperna ar processen och dokumentation till for andra
intressenter som inte ar direkt involverad i arbetet med Vilma men som behover forsta
vilken information som finns tillgédnglig att anvanda, sa att den kommer till nytta i
handelns processer. Det dr ocksa viktigt att de som behdver information via Vilma kanner
till hur man driver forandringar sd att Vilma hela tiden ar levande och fyller handelns
behov.

Typ av Vilma versioner

[ syfte att alltid infora forandringar sa fort det gar med hansyn till paverkansgraden, sa
finns det tre typer av versioner av Vilma
e Liten release = Andringar i dokumentation eller tillimpning som inte har ndgon

direkt paverkan pa processer eller systemstod
e Mellan release = Andringar som har begrinsad paverkan pa processer och/eller
system

e Stor release = Andringar som har stor paverkan pa processer och/eller system

Tiden fran beslut till release av dndring skiljer de olika releaseversionerna at, samt vilket
rad som har mandat att fatta beslut om dndringen.

Tiden fran beslut till releasedatum



P11 Byggmaterialhandlarna

e Liten = 2 manader
e Mellan = 6 manader
e Stor = 12 manader (arbetshypotes, inte fastslaget)
Observera att beslut foregas av flera steg och releasedatum ar starten pa inférande, vilket

betyder att ett andringsonskemal inte infors pa 2 respektive 6 manader.

Maximala tiden for inforande (fran release till andringen ar inférd hos alla aktorer)
e Liten = 3 manader

e Mellan = 3 - 6 manader
e Stor =6 - 12 manader

Onskan &r att nya versioner inférs direkt efter release, men for att ge alla en rimlig tid s&
finns det en period dar inférande kan ske. Efter att tiden for inférande ar passerat
forvantas samtliga aktorer folja gallande version.

Beslut om tid for inférande gors i samband med att arstidplan ses 6ver. Beslutande rad ar
Digitaliseringsradet.

Beskrivning av revideringsprocess

Revideringsprocessen av Vilma startar alltid med att en aktor eller ett rad lamnar in en
andringsbegaran. Processen drivs sedan i tva faser; Forberedelse och Genomférande och
processen kan avslutas i forberedelsens samtliga steg eller som ett genomférande.
Oavsett var processen slutar far den som startat processen alltid aterkoppling.

Overgripande process

Forberedelse

2. Detaljering

1. Styrning 3. Remiss 4. Beslut

Aktérer E>
. . 8. Uppfoljning /
5. Dokument 6. Utveckling 7. Infora Utvirdering

Genomfora

71 Byggmaterialhandlarna

Bild 6ver Revideringsprocessen av Vilma
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Processen startar i och med att en aktor lamnar in en andringsbegaran. Alla aktérer som
ar intressenter av Vilma ar valkomna att starta processen. Andringsbegdran lamnas in via
Arendehanteringen pa Byggmaterialhandlarnas hemsida.

71 Byggmaterialhandlarna Omoss Vima VilmaBas Remisser Byggmaterialindex Press & Media

Startsida / Vilma / Arendehante
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Nar det finns arende att hantera inleds forsta forberedelsefasen, vilket ar den forsta delen
av processen.
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1. Styrning: Arenden hanteras initialt av Operativa Gruppen vilket ar radet for
Vilmas operativa arbete. Gruppen gor tillsammans en férsta analys av drendet och
bestimmer om dndringsonskemalet &r i linje med det Vilma &r avsett for. Om
gruppen kommer fram till det sa gors en forst preliminar uppskattning av
andringen; ar det en liten, mellan eller stor fordandring? Typ av dndring ger en
riktlinje om vilken Vilma version och tidpunkt for inférande som kan bli aktuell.

2. Detaljering krav: Nasta steg ar att detaljera andringsonskemalet och dven detta
steg drivs primart av Operativa Gruppen. I detaljeringen skall sdkerstallas att
affarsnytta finns tillsammans med forslag pa hur dandringen kan implementeras.
Detta underlag anvands i kommande remissrunda infor beslut.

3. Remiss: Operativa Gruppen sammanstaller underlag fér remiss och skickar till
utvalda rad och intressenter. Remiss kan goras i flera steg om nagot rad behover
input fran annat rad som en del av sin aterkoppling.
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4.

5. Dokument 6. Utveckling

Beslut: Utifran typ av release fattar aktuellt rad beslut som kommuniceras tillbaka
till Operativa Gruppen. Nar beslut ar fattat ar forsta fasen av processen klar och
fasen genomfoérande kan starta.

8. Uppfoljning /
Utvérdering

Genomfara

Genomforandefasen syftar till att realisera dndringar i planerade releaseversioner.

5.

Dokumentation: Forsta steget ar att fa fram dokumentation som beskriver
andringarna. Beroende pa typ av andring sa kan olika dokument beroras.
Handledning Vilma

Termspecifikation

Faltdokument

Faltinstruktion (KEYnet)

Instruktion (KEYnet)

Nyhetsbrev (Byggmaterialhandlarnas hemsida och KEYnet)
Kvalitetsregler

Anvandningsbeskrivningar av ny eller férandrad Vilma information

Det ar Operativa Gruppen som bestammer i samband med releaseversion vad som skall
uppdateras och kommuniceras.

6.

Utveckling: Nar dokumentation finns tillganglig sa kan utvecklingsfasen initieras.
Denna fas ar bara aktuell i de fall releaseversionen ar av typen mellan eller stor.
Operativa Gruppen finns som bollplank i denna fas fér de som driver kravstallning
pa systemutveckling samt utvecklar systemen.

Infora: Nar utveckling ar klar sa kan fasen inforande initieras och det ar da viktigt
att man ocksa har anpassat sina arbetsprocesser utifran forandrade
forutsattningar. Detta giller bade informationslamnare och
informationsmottagare. Fasen inféra kan startas samma dag som ny
releaseversion ar aktiv, dock senast deadline for inférande (se gallande tidplan for
releaseversioner).

Uppfoéljning/Utvardering: Som ett sista steg i fasen genomfora sa utvarderas hela
processen for att sikerstilla att andringar ar inférda sa som avsags, samt att
arbetet genomforts med kvalitet och effektivitet. Utvarderingen drivs av Operativa
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Gruppen som tar input fran samtliga inblandade. Resultatet av utvarderingen
presenteras for Digitaliseringsradet och Byggmaterialhandlarnas styrelse i syfte
att bestimma om eventuella atgarder kravs for att uppna malet.

- - “Forum for remissrunda
Process detaljering e
- Halloarnetsrédet

Forberedelse - Digitaliseringsradet

1. Styming 2. Detaljering krav 3. Remiss 4. Beslut
- - Operativa Gruppen Operativa Gruppen (Liten release)
ngm‘?\m Gmm"f" Oy lua G fuppen 1. sammanstall underlag 1. Fatta beslut och dokumentera
N = 1. Versionshantering; 1. Detaljera krav = r
i eller gl lnam mot vilken planerad tillsammans med fBr remissrunda
bygghandeln releasepskaﬂ kravstallare 2. Dela underlag med Digitaliseringsrad (Mellan release)
- - i
sntngen s 2 tnaend ot | | ety
P 2. Styrande principer dokumentation -
innehallande erprrys - = 3. Aterkoppling forum och 2. Fatta beslut och dokumentera
o och riktlinjer; faller innehallande -
férandringsbehov andringsonskemalet &ndringsforslag och intressenter, inkluderas
- och affarsnytta inom ramen? losning i beslutsunderlag Styrelse (Stor release)
(Arende KE¥net) (Dokument KEYnet) (Dokument KEYnet) 4. Sammanstéll underlag 1. Tadelavbeslutsunderlag och
for beslut forankra internt
2. Fatta beslut och dc

8. Uppfbljning /
Utvardering

5. Dokument 6. Utveckling

Finfo Operativa Gruppen
1. Anpassar lasning 1. Besvarar frigor som
BMH och Finfo utifran ny version Operativa Gruppen uppstar i samband
1. Tafram uppdaterad 2. Testar 1. Informerar om med ny version
dokumentation fir 3. Uppdatera lathundar kommande version inférs
kommande Vilma ver. Systemleverantdrer 2. Fdljer upp att 2. Genomfor
Standardspecifikation 1. Anpassa utifran informationslamnare utvardering av
Handledning kundkrav uppgraderar till ny inférandet och ger
stodjande dokument 2. Testa version forslag pa
(Dokument KEYnet) 3. Uppdatera (Kemmunikation) forbattringar av
systembeskrivningar processen
(System och hemsida) (Kommunikation) [ A nggmaterialhaﬂdlarﬂa

Genomféra

Detaljerad bild éver Revideringsprocess av Vilma

Tidplan och milstolpar

Som stdd for revideringsprocessen av Vilma finns ett antal milstolpar definierade och for
dessa bestams varje ar tidpunkter for nar de infaller. Processen med att bestimma
tidpunkter utgar fran vad som anses rimligt i forhallande till andra milstolpar i planen och

Tidsaxel

Uppdaterad
dokumentation

Release version

-

T :
] -
¥ e

Jan 24

Mellan

hul 24

Dec 24

i

=
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Schematisk bild éver milstolpar och tidpunkter
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Beskrivning av milstolpar

e Beslut: Vid denna milstolpe skall beslut ha fattats i utsett beslutsrad och fasen
genomfora startas upp

e Uppdaterad dokumentation: Vid denna milstolpe skall relevant dokumentation
vara uppdaterad och publicerad

¢ Release datum: Vid denna milstolpe géller den nya versionen och inférande
startas hos informationslamnare och informationsmottagare. Release datum och
datum for inférande ar optimalt samma datum

e Infort: Vid denna milstolpe skall gillande version av Vilma vara inférd hos alla
informationslamnare och informationsmottagare

Arbetet med att bestimma datum for milstolpar drivs i Operativa Gruppen pa arsbasis,
dar forslag skall godkdnnas senast i borjan av november for kommande ar, infor beslut pa
Digitaliseringsradets mote i november. De releaseversioners tidpunkter som da beslutas
ar versioner med beslutsdatum under kommande ar.

Remiss och beslut
For att fa bred forankring infor beslut skall flera rdd och intressenter tillfragas och det ar
Operativa Gruppen som avgor vilka som ar relevanta utifran dndring.
Exempel pa rad att forankra med
e Referensgrupp Vilma
o Hallbarhetsradet
e Digitaliseringsradet

Beslut fattas av
e Operativa Gruppen - Liten release
e Digitaliseringsradet - Mellan release
e Byggmaterialhandlarna styrelse - Stor release

Samtliga rad inom Byggmaterialhandlarna halls alltid 16pande uppdaterade om
revideringsprocess Vilma och vilka beslut som fattas. Dokumentation av remissunderlag
och beslut aterfinns pa KEYnet under Operativa Gruppen.

Versionshantering Vilma

Som en del av revideringsprocessen av Vilma har man beslutat att tillampa
versionshantering. Det primara syftet med det ar
e Skapa forutsattning for att hdlla reda pa andringar som gors

e Skapar tydlighet mot de som tillimpar Vilma
e Mojlighet att arbeta parallellt med dokumentation

e Ger sparbarhet
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Samtliga dokument som omfattas for Vilmas revideringsprocess berors av
versionshantering. Utover dessa dokument sa finns ocksa beskrivningar av transferfiler
IN/UT till Finfos databastjanst. Dessa omfattas inte av versionshanteringen som 6vriga
Vilma dokument f6ljer, eftersom det kan forekomma férandringar mellan Vilma releaser.
Finfo ansvarar for att det ar tydligt for informationsldamnare och informationsmottagare
vilken dokumentation som beskriver vilken version av transferfil.

KEYnet omfattas inte heller av Vilmas versionshantering eftersom verktyget inte stodjer
det. For att folja dndringar i KEYnet s kan man se tidigare versioner av texter med viss
behorighet. Har man inte den behorigheten sa skrivs alltid en kort sammanfattning av
andringen i faltet ’Andring i denna version’ samt under 'Kommentar’ &terfinns den
tidigare texten innan dndring.

Versionshantering styrs av typ av release enligt féljande monster
Version X.Y.Z

* X =Stor release version

* Y = Mellan release version

* 7 =Liten release version

Exempel pa tillampning i praktiken
Stor (X) release 3.0.0

Mellan (Y) release 2.7.0

Liten (Z) release 2.6.8

Under processen med att ta fram och godkdanna dokumentation sa arbetar vi med BETA-
versioner enligt;

Liten (Z) release 2.6.8_BETA1

Liten (Z) release 2.6.8_BETA2

For godkdnda dokument dar rattningar behover hanteras, anvands en logg som beskriver
rattelsen, vilket datum och vem som godkant uppdateringen.

For att beskriva vad som férandras i dokument i samband med nya versioner av Vilma
anvands en logg i dokumentet som beskriver andringarna.

Hallbarhetsradet — trigger fér Revideringsprocessen av Vilma

Mycket av den information som tillkommer i Vilma ar av karaktaren lagkrav och
hallbarhet och dirmed kommer Hallbarhetsradet vara en viktig trigger till att
revideringsprocessen av Vilma startar. Radet har tagit fram en process som syftar till att
beskriva hur dndringsonskemal arbetas fram och syftet med det ar att skapa tydlighet for
radet kring deras viktiga arbete for Vilmas utveckling.

10
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Hallbarhetsradet
1.ldentifierar nya krav och inaktuella krav inom ordinarie moten 4 ggr per ar, staende punkt
pa agendan.
2.0G tar beslut
3.Arbetsgrupp utses som ger forslag pa vilken data som kan behévas och vilka format vi
onskar pa utdata for en effektiv hantering i respektive organisation. (arbetsgrupp kan
ocksa besta av andra resurser an hallbarhetsradets medlemmar, ex lamplig resurs fran
respektive foretag.)
4.Remiss inom hallbarhetsradet som sedan gar vidare till 6vriga rad.
. 5.BMH beslut, styrelse beroende pa drendets karaktar.
6.Externa parter utvecklar, ev behover instruktioner skrivas och utbildningsmaterial tas
fram. Viid behov med stod fran hallbarhetsrad.
7.Infora ansvarar respektive foretagfor. Stod ifform-av utbildningarfran-BMH.
8.Utvardering for att kompletterarinforandet-ellerférbattra processen.

Bild som visar Hdallbarhetsrddets process som komplement till Vilmas revideringsprocess
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